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Was tun am Unfallort? 

Jeder, der an einer Unfallstelle vorbeikommt, sollte ohne lange zu überlegen sofort bereit 
sein Hilfe zu leisten! In jeder Notfallsituation ist der Zeitfaktor sehr wichtig! Je eher der 
verunfallten Person geholfen wird, desto größer ist die Chance, dass alles ein gutes Ende 
nimmt. Keine Scheu anzuhalten und nachzusehen, ob alles in Ordnung ist! Da jedoch die 
meisten Verkehrsteilnehmer wenig oder gar keine Erfahrung in solchen Situationen haben, 
versuchen wir Euch hier ein paar wichtige Schritte zu erläutern: 
 
1. Schritt: Absichern der Unfallstelle 

Um sich selbst und die verunfallte Person nicht weiteren Gefahren auszusetzen, sollte 
man die Unfallstelle absichern! Angefangen vom einfachen Warnblinklicht über 
Warndreieck bis hin zur Warnweste. Je mehr, desto besser. Jedoch muss man auch 
einsehen, dass man als Motorradfahrer all diese Sachen nicht dabei hat… Daher sollte 
man - wenn möglich – versuchen, mehrere Personen zur Hilfeleistung hinzu zu ziehen, 
um den Verkehr besser im Auge zu behalten. Bei Dunkelheit soviel Licht wie möglich 
anmachen. Falls erforderlich, die verunfallte Person vorsichtig aus dem direkten 
Gefahrenbereich bringen. 

2. Schritt: Ansprechen der Person 
Als nächstes prüft Ihr den Gesundheitszustand der verunfallten Person. Sprecht sie an 
und fasst sie an! Beides ist für die Psyche der Person wichtig, da sie wahrnimmt, dass 
jemand hilft! Schaut, ob sie ansprechbar ist oder nicht. Dies ist wichtig für den gleich 
folgenden Notruf! 

3. Schritt: Der Notruf 
Sobald man den 2.Schritt abgeschlossen hat, sollte man den Notruf 112 wählen! Hierzu 
empfiehlt sich die 5 W Regel 

 Was ist passiert? 

 Wo ist es passiert? 

 Wie viele Verletzte? 

 Welche Art der Verletzungen? 

 Warten auf eventuelle Rückfragen! 
Beispiel: 
Was: Motorradunfall mit einem Motorrad 
Wo: Hauptstraße 5 Musterstadt 
Wie viele Verletzte: 1 Person verletzt 
Welche Verletzung: Schmerzen im Beim, ansprechbar 
Warten: Anschließen auf eventuelle Fragen warten. Nicht auflegen! Der Disponent der 
Notrufzentrale beendet das Gespräch. 

4. Schritt: Weitere Betreuung 
Geht wieder zur verunfallten Person! Sprecht mit ihr, sofern die ansprechbar ist und 
berichtet, dass weitere Hilfe kommt! Bleibt solange dabei, bis die ersten Rettungskräfte 
eintreffen. 
 
Auch wenn es leicht gesagt ist, versucht in der Situation Ruhe zu bewahren! 

 


